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Leerlaptop

3de, 4de, 5de en 6de jaar

Emmadis Aalter wil kwaliteitsvol en eigentjjds onderwijs aanbieden. Met het loptopproject kiezen we
voor een interactieve didactiek met veel kansen voor actuele leerinhouden. De loptop beschouwen

we als een hulprmiaadel om kwaliteitsvol onderwis te geven.
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1 Onze visie

1.1  Waarom kiezen wij voor een laptopproject?

In Emmais willen we een krachtige leer- en leefomgeving aanbieden voor elke leerling. Gezien
de digitale revolutie in onze maatschappij, neemt ICT een belangrijke plaats in binnen de
competenties die een leerling op school moet leren. Met ons laptopproject ondersteunen we het
leerproces en versterken we het onderwijs.

ICT zien we als een hulpmiddel, niet als doel. Het verrijkt de lespraktijk en sluit aan bij de visie
van de onderwijsinspectie en de leerplannen. Leerlingen ontwikkelen zo zowel op school als
thuis hun digitale vaardigheden. Tegelijk kiezen we steeds voor de beste didactische aanpak,
waarbij een laptop niet in elke les nodig is.

Digitale leeromgeving

Smartschool is onze centrale digitale omgeving. Het platform zorgt voor communicatie, helpt
leerlingen plannen en ondersteunt het opvolgen van resultaten. Leerkrachten delen er leerstof
en oefeningen, waardoor leerlingen zowel in de klas als thuis aan de slag kunnen. Zo stimuleren
we hen om meer verantwoordelijkheid te nemen voor hun eigen leerproces.

Digitale leermiddelen

Naast klassieke handboeken gebruiken we digitale platformen zoals Scoodle en Diddit. Deze
bieden extra oefeningen, differentiatie en verdieping. Zo creéren we meer leerkansen en krijgen
leerkrachten beter zicht op de vooruitgang van hun leerlingen.

Persoonlijk toestel

De leerlaptop is intussen geévolueerd naar een persoonlijk toestel waardoor het bruikbaar blijft
tijdens studiemomenten, avondstudie en zelfs in vakantieperiodes!

1.2 Waarom een laptop aankopen vanaf het derde jaar?

De leerlingen vanaf het 39 jaar zullen hun leerlaptop vier schooljaren kunnen gebruiken.
Wanneer ze de stap zetten naar hoger onderwijs zal het toestel zeker en vast daar ook nog

dienst bewijzen.
1.3 Vervangt de laptop de hand- en werkboeken?

De vitgeverijen maken meer digitale boeken, maar de laptop zal niet alle hand- en
werkboeken vervangen. De vakgroep zal altijd het beste leermiddel kiezen. Meer en meer
leerkrachten kiezen ervoor om een eigen cursus te maken. Die worden gratis digitaal ter

beschikking gesteld.

Emmaus Aalter Secundaire school behoort tot de VZW Evara en scholengroep OP WEG 1evara



2 Het toestel
2.1 Voor welk toestel heeft de school gekozen?

We kozen voor een toestel met een uitstekende verhouding prijs/kwaliteit. Het toestel is
geschikt voor alle leerlingen, ongeacht de studierichting. Het geselecteerde toestel is de

Lenovo Thinkbook 14. De schermgrootte is 14 inch groot en weegt minder dan 1,5 kg.

2.2 Waarom kiest de school voor een businesstoestel?

We kiezen ervoor om met een laptop te werken uit het businessgamma. Deze toestellen zijn
effectief gemaakt om dagelijks te gebruiken en zijn veel steviger gebouwd. Hierdoor zijn ze
ook duurzamer. Deze toestellen zijn dus geschikt om dagelijks vervoerd te worden door
jongeren, ook op de fiets. Bovendien kunnen we op de toestellen uit het businessgamma
een uitgebreide dienstverlening voorzien, zodat de ouders niet wakker moeten liggen van

onverwachte, hoge kosten als er een defect is aan het toestel.

2.3 Met welke partner werkt de school samen voor het laptopproject?

Na een uitgebreide marktstudie van binnenlandse en buitenlandse aanbieders hebben wij
gekozen om samen te werken met Signpost. Signpost is marktleider in Bring Your Own
Device-projecten of kortweg BYOD-projecten en kan prat gaan op een jarenlange
expertise. Zij bieden naast de verkoop en verhuur van het toestel ook een heel interessant

servicemodel aan.
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3 Kostprijs
3.1 Wat is de kostprijs van het toestel?

Het toestel kost bij directe aankoop € 679,8. In deze prijs zijn vier jaar service en een stevige

bescherming inbegrepen.

3.2 Kan de betaling gespreid worden?

Aankoop van het toestel

Type toestel Lenovo - Thinkbook 14
Aankoopprijs voor laptop met 8 GB ) . ) )
geheugen en SSD-schif van 128 GB Inclusief 4 jaar service & garantie € 679,80
Aankoopprijs voor laptop met 8 GB ) ) ) )
geheugen en SSD-schijf van 256 GB* Inclusief 4 jaar service & garantie € 759,80

*Voor de richtingen Elektrotechnieken, Mechanische technieken, Mechanica en

Technologische wetenschappen wordt een opslag van 256 GB aangeraden.

We zijn er ons van bewust dat de aankoop van een laptop een hele opgave is. Daarom
bieden wij ook de mogelijkheid aan om het toestel te kopen op afbetaling. Om dit wettelijk
sluitend te maken spreekt SignPost over huren, weet echter dat na de laatste betaling de
laptop definitief van jou wordt. Je betaalt een waarborg van vier maanden bij bestelling
van de laptop en daarna betaal je nog 42 keer het vaste bedrag dat afhankelijk is van jouw
gekozen configuratie. Geen 46 afbetalingen want op het einde van de periode wordt de

betaalde waarborg in mindering gebracht.

Huren van het toestel

Type toestel Lenovo Thinkbook 14
Geheugen 8GB
Huurperiode 4 jaar
Garantie 4 jaar
Aantal betalingen 46
Toestel met 128G schijf €16,98 / maand
Maandelijks € 67,92 waarborg*
Toestel met 256G schijf €18,96 / maand
Maandelijks € 75,84 waarborg*

* de waarborg is te betalen bij afsluiten van het contract en wordt op het einde van
de huurperiode in mindering gebracht.
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3.3 Hoe kan men het toestel bestellen?

Het toestel kan worden besteld op https.//byod-shop.signpost.eu met specifieke code(-s)

voor onze school. U kan kiezen uit twee leveringsmomenten, namelijk eind juni of eind

augustus. Per leveringsmoment zal er een specifieke code beschikbaar zijn.

Alle info waaronder bestelcodes, afhaalregeling en de exacte afhaaldatum zullen digitaal

worden toegestuurd door Emmaus Secundair.
3.4 Factuur

ledereen die een toestel aankoopt krijgt automatisch een factuur na afhaling van het
toestel. Het exacte serienummer van jouw toestel moet op die factuur komen. Daarom
verstuurt SignPost midden september alle facturen per email. Uiteraard start de service &

garantieperiode direct na levering van het toestel.

Bij huren van de leerlaptop wordt geen aankoopfactuur opgemaakt, want er is ook geen
directe aankoop. Signpost blijft eigenaar van de laptop tot het einde van de
huurovereenkomst, pas daarna wordt het toestel van jou. De huurovereenkomst is jouw

bewijs.

De factuur of de huurovereenkomst wordt rechtstreeks gemaakt door SignPost. De school
organiseert het uitleveren en is, vitgezonderd van de vakantieperiodes, ook de plaats waar

techniekers van SignPost de herstelling komen uitvoeren.

3.5 Wat met het toestel na de huurperiode?

Op het einde van de huurperiode en nadat alle financiéle aspecten van de laptop voldaan

zijn wordt de laptop, zonder meerkost, eigendom van de huurder.

3.6 Wat als de leerling de school verlaat voordat de huurperiode
afgelopen is?

Als een leerling voor het einde van de huurperiode de school verlaat, zijn er drie

mogelijkheden:

- Jelaat het huurcontract gewoon doorlopen en wordt na de laatste afbetaling van
de oorspronkelijke huurperiode gewoon eigenaar van jouw toestel. Bij het verlaten

van de school blijft de garantie uiteraard geldig op jouw toestel.
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- of je betaalt het restbedrag in één keer waardoor het toestel jouw eigendom wordt.
Bij het verlaten van de school blijft de garantie & service uiteraard geldig op jouw
toestel.

- of je dient de laptop in waarna een technieker van SignPost de laptop grondig keurt
(de maandelijkse betalingen worden als huurgelden beschouwd). Je betaalt wel een

verbrekingsvergoeding van 4 maanden die beschreven staat in jouw huurcontract.

Procedure bij vroegtijdige stopzetting van het huurcontract en teruggave van het
toestel.
- De laptop wordt ingediend bij de laptopbalie (leerlingensecretariaat) van de school

- Ouders melden de stopzetting door een mail te sturen naar info@signpost.eu

- Deel 1van het retourdocument invullen, ondertekenen en terugsturen naar

info@signpost.eu

- SignPost stuurt een technieker naar school voor controle van toestel

. Technieker vult “deel 2 van het retourdocument” in en wordt dan ondertekend door

school
3.7 Wat als een nieuwe leerling instroomt tijdens het schooljaar?

Als een nieuwe leerling instroomt tijdens het schooljaar zijn er verschillende mogelijkheden.

- De nieuwe leerling kan al in het bezit zijn van een laptop uit een laptopproject van de
vorige school. We gaan dan na op welke servicemogelijkheden de leerling beroep
kan doen uit het vorig laptopproject.

- De nieuwe leerling stapt in het laptopproject voor een nieuw toestel zoals de andere

leerlingen.
3.8 Kan een laptop ook tijdens het schooljaar gekocht/gehuurd worden?

- De aankoop van een nieuw toestel kan gedurende het ganse schooljaar via

https://byod-shop.signpost.eu. Als er gekozen wordt voor het huursysteem, zal de

maandelijkse bijdrage en periode in samenspraak geregeld worden bij opstart
huurcontract.
- Bij zowel huur als koop op een later tijdstip dan 1 september start de garantie en

service op het moment van verwerving en loopt dan 4 jaar.
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3.9 Wat verdient de school aan het laptopproject?

De school maakt geen winst op het laptopproject, integendeel. We blijven onze
infrastructuur voortdurend vernieuwen en optimaliseren. De enige winst die de school

maakt is leerwinst voor onze leerlingen!
3.10 Bij wie kan je terecht als er moeilijkheden zijn met betalingen?

Bij eventuele moeilijkheden met betalingen (of bij uitbreiding met de schoolrekeningen) kan
je contact opnemen met de leerlingenbegeleider van je zoon of dochter. De
leerlingbegeleider zal je helpen een dossier samen te stellen op basis van objectieve
gegevens om voor te leggen aan de directie. We zoeken dan samen naar een oplossing op

maat.
4 Gebruik van de laptop

4.1 Kan je zelf software installeren op je laptop?

De school geeft aan de leverancier door welke software op de laptops geinstalleerd
moeten worden. Ook als de laptop naar fabrieksinstellingen gebracht moet worden bij een
herstelling, zal deze software geinstalleerd staan. Je zal zelf ook eigen software kunnen
downloaden, thuisprinters ... kunnen installeren. De laptop is echter niet samengesteld voor
toepassingen buiten het onderwijs. Zware programma’s (games, fotobewerking ...) zullen

mogelijks minder vlot draaien.

4.2 Waar bewaar je je documenten?

Een laptop is een toestel dat ook stuk kan gaan. Afhankelijk van het defect kunnen alle
lokaal opgeslagen bestanden verloren gaan. Om dit te voorkomen vragen we dat je al je
documenten in de ‘Cloud’ opslaat. Emmais Aalter biedt je gratis online opslagruimte via
OneDrive. In de klas zal je uitleg krijgen hoe je moet werken met deze online opslagruimte.

De grootte van deze opslagruimte is ruim voldoende voor elk normaal gebruik.

Het grote voordeel is dat je, op elk moment, vanop elke plaats, je documenten kan

raadplegen. De bovenstaande clouddiensten garanderen ook een bestandsgeschiedenis.

4.3 Kan je je laptop op school opladen?

De batterij van het toestel dat je via de school huurt of koopt, kan gemiddeld 7 & 8 uur mee

afhankelijk van de intensiteit van het gebruik. Tijdens het servicecontract garandeert
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Signpost 70% capaciteit van de batterij. Als de capaciteit minder blijkt te zijn, wordt de
batterij gratis vervangen tijdens het servicecontract. We verwachten dat elke leerling
plichtsbewust de laptop ’s avonds thuis oplaadt en de volgende dag meebrengt. Het is niet

de bedoeling dat de laptops in de klassen in het stopcontact gaan.

4.4 Wat als je batterij niet opgeladen is?

Je komt elke dag naar school met een opgeladen batterij. Als je bij uitzondering vergeten
bent je batterij thuis op te laden, kan je op het leerlingensecretariaat een ‘powerbank’
ontlenen tegen betaling. Als je regelmatig de batterij van je pc vergeet op te laden, zullen
we met jou en je ouders in gesprek gaan om te kijken hoe we dit probleem kunnen

oplossen. Hierbij kan je een sanctie krijgen.
4.5 Mag je de laptop gebruiken tijdens de studie?

Tijdens de studie kan de leerkracht een taak of toets plannen. Afhankelijk van de richtlijnen
die de leerkracht op de studiefiche genoteerd heeft, mag je de laptop gebruiken. Als je
geen opdracht hebt of als je alternatieve studie hebt, mag je de laptop gebruiken in de
studie. Muziek mag je dan enkel beluisteren als je je persoonlijke koptelefoon of cortjes

gebruikt. Gamen op school is nooit toegelaten!

4.6 Waar kan je je laptop bewaren buiten de lessen?

Je wordt verondersteld om je laptop ALTIJD in zijn bescherming en in je boekentas te
bewaren. Je boekentas hou je best bij jou of plaats je op de boekentasrekken. In het begin
van het schooljaar kan je er ook voor kiezen om een locker te huren voor het veilig en

droog opbergen van je materiaal.
5 Service

5.1 Wat houdt de interne service in?

Als de laptop niet meer goed functioneert zal een medewerker van het ondersteunend
team het toestel snel nakijken. Je gaat dan met je laptop naar het leerlingensecretariaat. In
vele gevallen kan het probleem verholpen door de medewerker in deze eerste-hulp-lijn en
indien noodzakelijk kan met een reboot-stick het systeem naar toestand 1 september
gebracht worden. Lokaal (= op het toestel) opgeslagen gegevens zijn dan definitief
verwijderd. Is het probleem hiermee nog niet verholpen, dan doen we beroep op de externe

service.
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5.2 Wwat houdt de garantie in?

De garantie houdt in dat er tijdens de looptijd van het contract met SignPost, ‘next business
day onsite’ is. Dit betekent dat elk defect onder garantie na melding binnende 2 & 3
werkdagen opgelost is. Alle herstellingen gebeuren ook op school door een technieker van
SignPost. Breng defecte toestellen binnen op het leerlingensecretariaat waar je een

vervangtoestel meekrijgt. Dit toestel mag je gebruiken zolang de herstelling duurt.

De school biedt leerlingen als extra service een gelijkwaardige reservelaptop aan tijdens de
herstelperiode. Voor leerlingen die geen actief servicecontract hebben wordt na een

inbegrepen uitleenbeurt van 14 dagen een huurprijs per dag aangerekend.

Enkel tijdens de vakantieperiode, kunnen ouders of leerlingen zelf de externe service

verwittigen op +32 3 327 30 75 of via info@signpost.eu en wordt de herstelling aan huis

gedaan. Het toestel moet dus nooit verzonden worden.
Technisch falen binnen garantie

Alle defecten die onder de garantiebepalingen vallen, worden gratis hersteld. De toestellen
moeten volledig gebruiksklaar geleverd worden en voorzien zijn van een stevige
bescherming. “Technisch falen binnen garantie” betreft alle schadegevallen binnen de

aangekochte serviceperiode waarbij het toestel niet goed meer functioneert zonder dat er

zichtbare schade is aan het toestel.
Schade

Uitgezonderd esthetische beschadiging zijn alle schadegevallen aan het toestel, bv. kapotte
schermen, valschade, gebroken hoeken, vochtschade hersteld door de vitgebreide garantie
met franchise. Al deze herstellingen worden ook door de externe service op school (of thuis)

gedaan tegen een maximumbedrag van € 49 per schadegeval.

5.3 Wat bij schade toegebracht door een personeelslid?

Als een personeelslid ongewild schade veroorzaakt aan een laptop van een leerling, wordt

dit gedekt door de schoolverzekering.
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5.4 Software die bij aankoop op de laptop geinstalleerd staat.

Per richting is soms specifieke software nodig, maar geen zorgen die wordt bij opstarten
van het schooljaar via de Cloud naar jouw toestel gepusht of in september samen met jouw

vakleerkracht klassikaal geinstalleerd.

Je kan uiteraard ook contact opnemen met jouw laptopbalie indien je vragen of problemen
ondervindt rond software. Bij levering is de leerlaptop gebruiksklaar. Weet dat software

gedurende het schooljaar kan wijzigen, jouw vakleerkrachten informeren jou daarover.

6 Wat met digitaal welzijn?

EmmaUs Aalter hecht veel belang aan een gezond werk- en leefklimaat voor onze
leerlingen. We kiezen voor een toestel van 14" met een maximumgewicht van 1,5 kg. We
besteden in de les ook aandacht aan het afwisselen van schermtijd met het ontspannen
van de ogen, een ergonomische werkhouding, de gevaren van sociale media, het veilig

gebruik van internet, het correct gebruik van het toestel ...

7 Wat met de privacy?

Sinds 25 mei 2018 is er een strenge wetgeving van kracht op het gebruik van data en
privacy (de GDPR-wetgeving). Dit betekent dat elke organisatie maatregelen moet treffen
om de data en de privacy van de medewerkers en klanten (leerlingen en ouders) te
beschermen. Alle gegevens van de leerlingen en ouders worden strikt beveiligd en zijn enkel
zichtbaar voor bevoegde personen. Berichten en informatie die opgeslagen worden in een
persoonlijke map zijn voor niemand anders leesbaar, ook niet voor de beheerders of voor
de directie. Wij stimuleren onze leerlingen om alle gegevens in de Cloud op te slaan. Op die

manier blijven ze overal beschikbaar én zijn ze sterk beveiligd.

8 Wat investeert de school in het project?

De school blijft investeren in de vernieuwing van de netwerkinfrastructuur, de aanleg van
glasvezelverbindingen, de ingebruikname van professionele firewalls en de bijscholing van
leerkrachten. Het laptopproject is niet winstgevend voor de school, de enige winst is de

leerwinst voor de leerlingen.

De school investeert ook in een fonds om ouders en leerlingen met beperkte financiéle

mogelijkheden mee te ondersteunen.
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9 Strookt het laptopproject met het gelijkekansenbeleid

van de school?

De ouders vragen om een laptop aan te kopen, lijkt een wat tegenstrijdige beslissing voor
een school die werk wil maken van gelijke kansen voor elke leerling. Niets is minder waar.
Leerlingen die in minder kansrijke situaties opgroeien, blijken minder ICT-competenties te
ontwikkelen, net omdat ze minder kansen krijgen om met ICT te werken. Door alle
leerlingen een degelijk en scherp geprijsd toestel aan te bieden, krijgen alle leerlingen
dezelfde mogelijkheden om hun ICT-vaardigheden en -competenties te ontwikkelen. We
hopen op die manier de ongelijkheidskloof te verkleinen, zowel in onze school als later op
de arbeidsmarkt of in het vervolgonderwijs. Door (op termijn) te streven naar één uniform
toestel, kan elke leerling zich evenwaardig en gelijk voelen binnen de klasgroep. Voor de
vitrol van dit project vroegen wij ondersteuning en advies aan de armoedecodrdinator van

het OCMW Aalter.

Het laptopproject biedt de ouders de mogelijkheid om de betalingen te spreiden over vier
schooljaren waardoor ze niet geconfronteerd worden met een grote éénmalige kost.
SignPost spreekt hier over huren om het aankopen op afbetaling wettelijk sluitend te
maken, maar na de laatste betaling wordt de laptop zonder meer eigendom van de

leerling.

10 Verdere vragen

Voor verdere vragen kan je steeds terecht bij emmaussecundair@op-weg.net
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